Servicios de Valor Agregado
Adicionales

En Carolina Complete Health, creemos que la verdadera salud va mas alla del consultorio médico. Por
eso proporcionamos servicios de valor agregado ADICIONALES que respaldan la salud integral.

Para obtener mas informacion sobre la elegibilidad para cada servicio de valor
agregado, visite nuestro sitio web en carolinacompletehealth.com/vas o
escanee el codigo QR que aparece a la derecha.

Servicios de Valor

Descripcion y Elegibilidad

Agregado

Tarjeta de Recompensas
de My Health Pays®

Membresia de Gimnasio
Active & Fit

Asignacion Domiciliaria de
Productos Comestibles

Paquete para Nuevos
Padres

Doula y Apoyo para la
Lactancia Materna

Todos los miembros pueden ganar hasta $75 délares anuales, con una tarjeta
Visa, por completar actividades saludables. Los miembros pueden recibir
recompensas por las siguientes actividades.

- Deteccion de Necesidades de Atencion Médica - Mamografia Anual

- Consultas de Bienestar - Colonoscopia

- Examen de Deteccion de Plomo para Nifios - Notificacion de Embarazo
- Cuidado de la Diabetes - Consulta Posparto

- Vacuna Contra la Gripe - Visitas de Bienestar de

Lactantes (seis)

Cubre membresias anuales de gimnasio para miembros de 18 afios 0 mas. El
beneficio del gimnasio es a través de ASH Fitness que permite a los miembros
visitar cualquier gimnasio de su red. Los miembros también pueden seleccionar
un kit de acondicionamiento fisico en casa y acceder a videos de entrenamiento.

Los miembros que califiquen en base a un Examen de Deteccion de Necesidad
de Atencion Médica y/o un Determinante de Evaluacion de Salud pueden recibir
un beneficio familiar anual de $150 por afio del plan de salud. La recompensa en
ddlares se carga en una tarjeta de recompensas Visa® una vez que se determina
la elegibilidad del miembro.

Los miembros que estan esperando un bebé o que han tenido un bebé en
los 12 meses anteriores son elegibles para recibir una opcion de asiento para
automovil, cuna portatil, o cochecito para bebés.

Los miembros que estan esperando un bebé o que han tenido un bebé en los
12 meses anteriores son elegibles para los servicios de doula y apoyo para la
lactancia materna.
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Servicios de Valor
Agregado

Descripcion y Elegibilidad

Los miembros que estan esperando un bebé o que han tenido un bebé en los 12
Biberones meses anteriores son elegibles para recibir biberones en las Salas de Bienvenida
de Carolina Complete Health.

Los miembros que estan esperando un bebé o que han tenido un bebé en los 24
meses anteriores son elegibles para asistir a una fiesta de nacimiento. Durante
estos eventos, los miembros obtienen informacién importante sobre la atencion
prenatal y postnatal y tienen la oportunidad de ganar premios.

Fiestas de Nacimiento

Los miembros inscritos en preescolar hasta el 12.° grado son elegibles para

Materiales Escolares . ; .
recibir una mochila con suministros escolares valorados en $50.

Los miembros inscritos en jardin de infantes hasta el 12.° grado son elegibles

Tutoria o ,

para recibir 12 horas de tutoria.

Los miembros de mas de 16 afios que no estén inscritos en la escuela secundaria
Bono de Examen GED pueden recibir apoyo para la preparacion de examenes y todos los cupones para

las materias.

Los miembros de 4 a 18 afios son elegibles para recibir un cupén de $175 que
puede ser usado en organizaciones participantes incluidas Boy & Girl Scouts,
YMCA, Boys & Girls Clubs y Centros de Recreacion.

Cupon de Desarrollo
Juvenil

Los miembros diagnosticados con asma por su proveedor de atencion primaria
son elegibles para recibir hasta $150 en suministros por afio para ayudar a
reducir/tratar los desencadenantes ambientales del asma. Esto puede incluir
ropa de cama hipoalergénica, articulos de limpieza, purificador de aire,
aspiradora HEPA y otros articulos.

Suministros para la Sala
de Respiracidn por Asma

Programa Weight Los miembros que cumplen con los requisitos del indice de masa corporal son
Watchers® elegibles para este programa en linea.

Asignacién de CVS® de Todos los miembros son elegibles para recibir $30 en CVS por trimestre (hasta
Venta Libre en Farmacias $120 al afio) para solicitar articulos seleccionados de CVS (en linea o en
Minoristas persona).

Los miembros que califiquen en base a un Examen de Deteccion de Necesidad
de Atencion Médica y/o una Evaluacion de Riesgos para la Salud pueden recibir
Ayuda con la Vivienday los  un beneficio familiar anual de $250 por afio del plan de salud. La asignacion de
Servicios Publicos vivienda se afiade a la tarjeta de recompensas Visa® para los miembros elegibles
que necesiten asistencia de alquiler o servicios publicos, depdsito de alquiler o
asistencia hipotecaria.

Los miembros mayores de 21 afios pueden recibir beneficios adicionales para
la visidn, incluida una asignacion minorista de $125 para lentes y marcos de
anteojos con receta, una vez cada dos afios (730 dias).

Asignacion Minorista
Oftalmoldgica
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Agregado

Aplicaciéon Movil de Apoyo
a la Salud Mental por
Teladoc Health

Circulos de Conversacion
Tribales

Teléfono celular

Kits Sensoriales y de
Alzheimer o Demencia

Ayuda para la Certificacion
de Cancelacidn

Descripcion y Elegibilidad

Todos los miembros tienen derecho a acceder a la aplicacion movil de Apoyo
a la Salud Mental por Teladoc Health para ayudar a controlar el estrés, la
ansiedad, el dolor crénico y mucho mas.

Los miembros nativos americanos son elegibles para obtener una asignacion
anual de $100 en una tarjeta de recompensas Visa® cuando completen dos (2)
Circulos de Conversacion Tribales.

Los miembros de mas de 18 afios que no califican para el programa telefonico
federal SafeLink pueden obtener un teléfono celular a través de Carolina
Complete Health con minutos gratuitos para mantenerse conectados con su
médico y sus familiares acerca de su salud.

Los miembros con trastornos cognitivos o necesidades relacionadas con los
sentidos pueden obtener un kit de apoyo sensorial adaptado a sus necesidades
de desarrollo y/o diagndstico valorado en aproximadamente $75 al afio.

Un beneficio anual de $175, cargado en una tarjeta de recompensas Visa, para
cubrir la cuota de Certificacion de Cancelacion para los miembros calificados
mayores de 18 afios con un delito menor no violento que represente una barrera
para el empleo.
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Tarjeta de Recompensas Visa-
de My Health Pays®

Todos los miembros pueden ganar hasta $75 en recompensas cada afio por 2 mugheatthpas

carolina
complete health.

REWARDS

hacer actividades saludables. Recibira una tarjeta Visa* personalizada de My
Health Pays® por correo después de hacer su primera actividad. La tarjeta 1
ya estard cargada con su recompensa. A medida que realice mas _You e ke
actividades saludables, obtendra mas recompensas.

$25 Deteccidn de necesidad de atencién médica.
$25 Visitas de atencidn de bienestar infantil.

$50 Visitas de atencidn de bienestar en lactantes.
$25 Examenes de deteccion de plomo para nifios.
$25 Visitas de atencidn de bienestar en adultos.
$25 Vacuna contra la gripe.

$25 Cuidado integral de la diabetes.

$25 Mamografia anual.

$25 Colonoscopia.

$25 Formulario de Notificaciéon de Embarazo (NOP).
$25 Visita de Posparto del Médico.

Use las recompensas de My Health Pays ® Visa* para pagar por servicios
publicos, de transporte, de telecomunicaciones, servicios de cuidado de
nifios, educacion, alquiler y “articulos cotidianos” en Walmart.

Visite el sitio web para obtener mas informacidn sobre los requisitos de elegibilidad para las Recompensas de My
Health Pays®. Las Recompensas de My Health Pays® se conceden en funcion del procesamiento de reclamaciones y
el abono de la recompensa en la tarjeta puede tardar hasta 90 dias.

*La tarjeta de Recompensas de My Health Pays® no se puede utilizar para comprar alcohol, tabaco ni armas de fuego. La
tarjeta es emitida por el Bancorp Bank en virtud de una licencia de Visa U.S.A. Inc. The Bancorp Bank; miembro de FDIC.
La tarjeta no se puede utilizar en todos los lugares donde se acepten tarjetas de débito Visa. Consulte el Acuerdo del
Titular de la Tarjeta para ver las restricciones de uso completas. Los fondos caducan 90 dias después de la finalizacion
de la cobertura del sequro 0 365 dias después de la fecha en que se obtuvo la recompensa, lo que ocurra primero.
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